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Protocolo de Actuación

Hazi quiere dejar expresa 
constancia de su intención de 
adoptar, en el marco de sus 
responsabilidades, cuantas 
medidas sean necesarias para 
asegurar un ambiente saludable, 
libre de violencia o acoso, no 
permitiendo ni consintiendo 
conductas de tal naturaleza. 

Por ello pone a disposición 
de las personas trabajadoras 
este protocolo. Si estas viendo 
o sufriendo alguna de estas 
situaciones contacta con el 
equipo de gestión de conflictos 
(EGC) nombrado para atender la 
situación, que son: 

Aitor Longarte

Ainhoa Etxebarria                                    

Lourdes Zabala                                           

Olga Aranegi

Ana Gracianteparaluceta

A través de:

Correo electrónico: 

gertuz@hazi.eus



El procedimiento será el siguiente:

Se recibe 
comunicación

Si fuera posible, 
se intenta llegar a 
acuerdos dialogados 
entre las partes

Se emite un informe 
y un Plan de acción 

para gestionar la 
situación

Si quieres saber más o conocer el 
procedimiento completo puedes 

contactar con las personas nombradas 
en el protocolo

Si son adecuados, se 
acaba el proceso, en 

caso contrario se abre 
la siguiente fase

Fase de investigación. 
Se hablará con 
personas que hayan 
presenciado los 
hechos

i



Con tu colaboración, podremos 
conseguir un ambiente saludable

“Tener un comportamiento 
adecuado, reducirá la 
necesidad de utilizar el 
protocolo”


